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CONSELHO FEDERAL DE NUTRICIONISTAS - CFN
SRTVS - Quadra 701 Bloco II, Centro Empresarial Assis Chateaubriand, Salas 301-314/316, Brasilia/DF, CEP 70.340-906
Telefone: (61) 3225-6027 - http://www.cfn.org.br - E-mail: cfn@cfn.org.br
Brasilia, 25 de junho de 2019.
CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICO

CONTRATO N° 07/2019

CONTRATO N° 07/2019

AREA INTERESSADA: Coordenacgao da Unidade de Gestao Operacional.
ATO DE DELIBERAGAO: Despacho da Superintendente do CFN, de 25 de junho de 2019.
DAS PARTES:

1) CONSELHO FEDERAL DE NUTRICIONISTAS, autarquia federal de fiscalizacdo profissional regida pela Lei n° 6.583, de
20.10.1978, inscrito no CNPJ sob o n° 00.579.987/0001-40, com sede no SRTVS, Quadra 701, Conjunto L, N° 38, Salas 301 a
314 e 316, Edificio Assis Chateaubriand, em Brasilia (DF), representado neste ato pela Presidente, RITA DE CASSIA FERREIRA
FRUMENTO, brasileira, nutricionista, portadora da Carteira de Identidade n2 05.433.786-08, expedida pela SSP/BA e do CPF
n?2 922.722.235-91, e pela Tesoureira, DARLENE ROBERTA RAMOS DA SILVA, portadora da Carteira de identidade n2 246.957
expedida em SSP/PA e do CPF n2 443.565.442-34, doravante designado CFN ou CONTRATANTE;

11) HASEST TECNOLOGIA E SERVICOS DE INFORMATICA - ME, inscrita no CNPJ sob o n2 27.965.545/0001-99, com sede no SIA
Trecho 5 Lotes 5/35 Bloco B Sala 441 Edificio Via Import Center - CEP: 71205-050, representada neste ato por CRISTIANO DE
JESUS FERRIERA, portador(a) da Carteira de Identidade n° 2402741 SSP/DF e do CPF n° 016.005.741-81, residente e
domiciliado na QE 17 Conjunto H, Casa 39., Guar4 ll, Brasilia/DF, doravante designada CONTRATADA;

Tendo em vista o que consta no Processo SEI n2 099996.000010/2019-65 e em observancia as disposi¢bes da Lei n? 8.666, de
21 de junho de 1993, da Lei n2 10.520, de 17 de julho de 2002, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente
do Pregdo Eletronico n2 3/2018, mediante as clausulas e condi¢des a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa para renovacao das licencas Subscription AKER FW MB 437, suporte técnico, gerenciamento e
configuragdo do Firewall Aker Minibox 437, do Conselho Federal de Nutricionistas - CFN, nas modalidades remoto e on-site,
conforme especificaces deste Termo de Referéncia.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VINCULAGAO

2.1. Este Contrato guarda consondncia com as normas contidas na Lei n® 8.666/93, a Proposta de Precos da CONTRATADA e
demais documentos que comp&em o Processo, fazem parte integrante e complementar deste Instrumento.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
3.1. S3do obrigag6es da CONTRATANTE:

a) Fiscalizar o contrato e, em particular, atestar os resultados esperados e os niveis de qualidade exigidos frente ao objeto
executado;

b) Notificar a CONTRATADA, por escrito, de qualquer irregularidade encontrada na execu¢do do objeto, para que sejam
adotadas as medidas corretivas necessarias;
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c) Supervisionar a execu¢do do objeto do Contrato, exigindo presteza na execu¢do e corre¢do das falhas eventualmente
detectadas;

d) Aplicar as penalidades cabiveis;

e) Permitir o livre acesso dos empregados da CONTRATADA as dependéncias da CONTRATANTE, quando necessdrio a
execucdo do objeto;

f) Impedir que terceiros executem o objeto deste Contrato;

g) Prestar a CONTRATADA, em tempo habil, as informagdes eventualmente necessarias a execu¢do do objeto do contrato;

h) Efetuar o pagamento devido pela execu¢do do objeto, no prazo estabelecido, desde que cumpridas todas as formalidades
e exigéncias previstas;

i) A CONTRATANTE é responsavel pela fiscalizagdo e gestdo do contrato, pela atestagdo dos resultados esperados e dos
niveis de qualidade exigidos frente aos servicos entregues.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
4.1. S3o obrigac6es da CONTRATADA:

4.1.1. Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e obrigacGes sociais previstos na legislagdo social e
trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época prépria, uma vez que os seus empregados ndo manterdao nenhum
vinculo empregaticio com a CONTRATANTE;

4.1.2. Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacGes estabelecidas na legislagdo especifica de acidentes
de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus empregados quando da execug¢ao do objeto ou em
conexdo com eles, ainda que acontecido em dependéncias da CONTRATANTE, inclusive por danos causados a terceiros;

4.1.3. Arcar com os Onus resultantes de quaisquer a¢des, demandas, custos e despesas decorrentes de contravencao, seja
por culpa sua ou de quaisquer de seus empregados ou prepostos, obrigando-se, outrossim, a quaisquer responsabilidades
decorrentes de ac¢Ges judiciais ou extrajudiciais de terceiros, que lhe venham a ser exigidas por forca da lei, ligadas ao
cumprimento do contrato;

4.1.4. Aceitar, nas mesmas condi¢des do ajuste, os acréscimos ou supressdes que se fizerem na contratacdo, de até 25%
(vinte e cinco por cento) do valor dos servigos prestados objeto deste Contrato;

4.1.5. Fornecer mdo-de-obra qualificada para a execugdo dos servigos, devidamente identificada;

4.1.6. Refazer todos os servicos que forem considerados insatisfatdrios, sem qualquer acréscimo no custo contratado;

4.1.7. Manter, durante o periodo de vigéncia da contratacdo, todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificagcdo exigidas na
licitagdo;

4.1.8. Nao veicular, em nenhuma hipdtese, publicidade ou qualquer outra informacdo acerca das atividades objeto do

Contrato, sem prévia autorizagdo da Contratante;

4.1.9. Responder pelos danos causados diretamente a CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo,
durante a execu¢do do objeto, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pela
CONTRATANTE;

4.1.10. Responder integralmente pelos danos causados, direta ou indiretamente, ao patrimoénio da Unido em decorréncia
de agdo ou omissdo de seus empregados ou prepostos, ndo se excluindo ou reduzindo essa responsabilidade em razdo da
fiscalizagdo ou do acompanhamento realizado pela CONTRATANTE;

4.1.1. Devera disponibilizar a partir do primeiro dia de prestacdo do suporte técnicos contatos (endereco web e/ou e-mail
e/ou telefone DDD (61) para abertura de chamados de suporte técnico;

4.1.12. Respeitar os prazos e horarios das atividades de entrega e suporte técnico;

4.1.13. Os canais de abertura de chamados, web, e-mail e telefone, deverdo estar disponiveis 24x7x365 (vinte e quatro
horas por dia, sete dias por semana e trezentos e sessenta e cinco dias por ano);

4.1.14. Tomar todas as providéncias necessarias ao fiel fornecimento dos licenciamentos objetos desta licitacdo, dentro dos
parametros e rotinas estabelecidos, em observancia as normas legais e regulamentares aplicdveis, promovendo a
substituicdo dos mesmos, no prazo maximo de 5 (cinco)) dias Uteis, contados do requerimento da CONTRATANTE, caso
verificada a sua desconformidade durante a realizacdo dos testes de conformidade e verificacado;

4.1.15. Tomar todas as providéncias necessarias ao fiel fornecimento da assisténcia técnica no periodo da garantia,
promovendo os reparos necessarios dentro dos prazos estipulados no item de suporte técnico;

4.1.16. Prestar todos os esclarecimentos que lhe forem solicitados pela CONTRATANTE, atendendo prontamente a
quaisquer reclamagdes;

4.1.17. Providenciar que seus contratados portem cracha de identificacdo quando do fornecimento das licencas e durante a
prestacdo do servico de suporte técnico a CONTRATANTE;

https://sei.cfn.org.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=32003&infra_sistema...

2/9



25/10/2023,

4.1.18.

17:02 SEI/CFN - 0027580 - CFN - Contrato

Assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civel ou penal, relacionados a execu¢do do objeto,

originariamente ou vinculada por prevengdo, conexao ou contingéncia;

4.1.19.
4.1.20.

Assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da adjudicacdo do processo licitatério;

A CONTRATADA deverd entregar o termo de confidencialidade (Anexo IV deste Termo de Referéncia) assinado da

assinatura do contrato; Sendo a entrega deste Termo, uma condicdo para a assinatura do CONTRATO.

CLAUSULA QUINTA - DOS QUANTITATIVOS

Item | Descrigao

1 Servico mensal de suporte técnico, gerenciamento e configuragcdo do Firewall Aker Firewall Minibox 437 no ambiente
de tecnologia do CFN

2 Renovagdo das licengas Subscription AKER FW MB 437 pelo periodo de 12 (doze) meses.

CLAUSULA SEXTA — DAS ESPECIFICACOES TECNICAS

6.1. Caracteristicas do Firewall - Aker Firewall Minibox 437;

6.2. Caracteristicas do Hardware; Conex&es Simultaneas - 250.000;

6.3. Conexdes por segundo - 12.000; Velocidade UTM (http/http+av/https) - 400/250/100; Throughput (Mbps) - 400;
6.4. Throughput VPN (3DES/DES/AES/Blowfish) (Mbps) - 75/108/245/167; Throughput IPS (Mbps) - 240;

6.5. N2 Maximo de IP/Usudrios - 200; N2 Recomendado de IP/Usuérios -100;

6.6. N2 de Tuneis VPN - 400;

6.7. Sistema instalado - Linux e a versdo do aplicativo do firewall é 6.8 release 33;

6.8. Licencas disponiveis - Unica; Data de vencimento da licenca - Perpetua;

CLAUSULA SETIMA - DO CRONOGRAMA DE EVENTOS

Evento Descrigao do evento Prazo Maximo Responsavel

1 Assinatura do contrato CONTRATANTE
2 Entrega item 1 Evento 1 + 5 dias Uteis CONTRATADA
3 Entrega item 2 Evento 1 + 10 dias Uteis CONTRATADA
3 Testes de conformidade Evento 1 ou 2 + 15 dias corridos CONTRATANTE
4 Aceite Evento 3 + 10 dias corridos CONTRATANTE

CLAUSULA OITAVA - DA SUBCONTRATACAO

8.1. E expressamente vedada a subcontratacdo total e parcial do objeto deste Contrato.

CLAUSULA NONA - DO SUPORTE TECNICO

9.1. Esta segdo descreve os aspectos gerais do suporte técnico que devera ser prestado pela CONTRATADA;

9.2. A

CONTRATADA devera fornecer as atualizacdes de versdes e releases, e subscricées do software do firewall durante o

periodo de suporte técnico;

93. A

CONTRATADA deverd prestar SUPORTE TECNICO para os equipamentos descritos durante um periodo de 12 (doze)

meses, contados a partir da data de assinatura do contrato;

9.4. A CONTRATADA devera manter e evoluir os aspectos do parque de informatica do CFN no que é relativo ao Aker Firewall
Minibox 437, como: configuracbes de VPN; NAT, Regras de filtragem; bloqueios; QOS; gerenciamento de perfis;
balanceamento de links; filtros web; configuragdo de proxys, administracdo de enderecamento TCP/IP, configuragdo de
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autenticacgdo, configuracdo de IPS/IDS e emissdo de relatdrios; durante o periodo de 12 (doze) meses, contados a partir da
data de assinatura do contrato;

9.5. O SUPORTE TECNICO é responsabilidade tnica e exclusiva da CONTRATADA e ocorrera por conta da CONTRATADA, sem
nenhum 6nus adicional além do valor contratado, durante o periodo de vigéncia do contrato, mesmo quando for necessario
o transporte, por correio ou transportadora, de equipamentos e/ou pegas ou ainda o translado e a estada de técnicos da
CONTRATADA ou qualquer outro tipo de servigo necessdrio para o cumprimento do contrato;

9.6. O suporte técnico para a solucdo de seguranca devera ser remoto ou on-site, no regime 24 x 7, abrangendo servicos de
configuragdo de firewall, parametrizacdo e encaminhamento de problemas de software a AKER e acompanhamento da
solucdo;

9.7. A CONTRATANTE fard a “Abertura de Chamados Técnicos” para acionar o SUPORTE TECNICO por telefone local em
Brasilia—DF, e-mail ou sitio da Web;

9.8. Para operacionalizacdo do item anterior, a CONTRATADA devera disponibilizar os nimeros de telefone, enderegos de
correio eletrénico, bem como area em sitio da Web, préprio para a abertura dos chamados técnicos; Tais canais de abertura
dos chamados deverdo estar disponiveis para a CONTRATANTE a partir do primeiro dia de prestagdo do suporte técnico;

9.9. A CONTRATADA devera manter atualizada junto a CONTRATANTE o seu e-mail, sitio da Web e os telefones de sua central
de atendimento;

9.10. Os chamados deverdo estar disponiveis em meio eletrénico para consulta do fiscal a qualquer tempo durante a
vigéncia do contrato atendendo aos seguintes tépicos:

9.10.1. Chamados Abertos no Periodo: Relatério com todas as Ocorréncias abertas no més e o status;
9.10.2. Chamados em Andamento: Relatdrio onde constam as ocorréncias que estdo sendo tratadas e qual o status;
9.10.3. Chamados Fechados no Periodo: Relatério com todos os chamados que foram fechados no més;

9.10.4. Histdrico de Chamados em 12 Meses: Relatdrio com o histdrico de chamados que foram abertos no periodo de 12
meses, O histdrico devera conter o status de cada um dos chamados;

9.11. O servico de Suporte Técnico deverd ser prestado de acordo com as condi¢des especificadas no item “DO NIVEL DE
SERVICO”, abaixo;

9.12. Caso os equipamentos da CONTRATANTE sejam descontinuados na linha de fabricagcdo do fabricante, durante a
vigéncia do contrato de Suporte Técnico, a CONTRATADA devera continuar a prestar o servico de suporte técnico até o fim do
contrato assinado junto a CONTRATANTE.

9.13. Caso julgue necessario, a CONTRATANTE podera solicitar a CONTRATADA a execuc¢do ou o acompanhamento de
instalacdo e configuragdo da atualizagdo disponibilizada pelo fabricante. Para esse caso, a CONTRATADA deverd apresentar,
num prazo de 10 dias Uteis ap0ds a solicitacdo, planejamento de atualizacdo que devera ser aprovado pela CONTRATANTE;

9.14. O planejamento de atualizacdo devera conter: descri¢cdo de todos os procedimentos a serem realizados, cronograma
de execugdo, e plano de reversdo a ser aplicado em caso de indisponibilidade, degradacdo de desempenho ou mal
funcionamento;

9.15. O inicio da execugdo do planejamento ndo podera ultrapassar 30 (trinta) dias a partir da data de sua aprovagdo pela
CONTRATANTE, e todos os procedimentos que possam comprometer a disponibilidade do ambiente de tecnologia da
informagdo da CONTRATANTE deverdo ser realizados entre 19:00h e 08:00h do dia seguinte;

9.16. Os servicos de atualizagdo deverdo ser prestados no local onde a solugdo se encontrar instalada (on-site), por técnicos
da CONTRATADA devidamente habilitados e credenciados, e sem qualquer tipo de 6nus para a CONTRATANTE;

9.17. Indisponibilidades, degrada¢do de desempenho ou mal funcionamento decorrentes do procedimento de atualizagdo
deverdo ser sanados dentro dos prazos de atendimento previstos para os niveis de severidade 1 ou 2, conforme
categorizacdo realizada pela CONTRATANTE;

CLAUSULA DECIMA - DO NiVEL DE SERVICO

10.1. Os chamados técnicos serdo categorizados nos niveis de severidade descritos abaixo, devendo ser atendidos nos
prazos especificados:

10.1.1. Niveis de Severidade dos chamados técnicos

Nivel | Descrigdo

1 Servicos totalmente indisponiveis

Servigos parcialmente indisponiveis, com degradacdo de desempenho/funcionalidade ou com ocorréncia de mal
funcionamento
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Servigos disponiveis com ocorréncia de alarmes; consultas sobre problemas, duvidas gerais sobre a execucdo de
configuracdes, orientacbes para administracdo da solucdo, e demais questionamentos sobre a utilizacdo da solucdo

10.1.2.Prazos de atendimento a solugao

Niveis de severidade
Prazos

1 2 3
Inicio do atendimento 2 horas 4 horas 8 horas
Término do atendimento 4 horas 8 horas 48 horas

10.2. Serdo considerados, para efeito do nivel de servigo exigido:

10.2.1. Inicio do atendimento: Tempo decorrido entre a abertura do chamado técnico pela CONTRATANTE e o primeiro
contato do técnico da CONTRATADA;

10.2.2. Término do atendimento: Tempo decorrido entre a abertura do chamado pela CONTRATANTE e a solucdo da
demanda pela CONTRATADA,;

10.3. O atendimento da demanda sé serd considerado concluido apds aceite formal da equipe técnica da CONTRATANTE.
Caso a CONTRATANTE ndo confirme a conclusdo do atendimento, este permanecera aberto. Nesse caso, a CONTRATANTE
fornecerd informacgdes sobre as pendéncias a serem resolvidas.

10.4. O nivel de severidade do chamado sera informado pela CONTRATANTE no momento da sua abertura.

10.5. O nivel de severidade podera ser reclassificado pela CONTRATANTE. Caso isso ocorra, havera nova contagem de
prazo, conforme o novo nivel de severidade, a partir do momento da ciéncia a CONTRATADA por meio dos canais de
atendimento disponibilizados.

10.6. E necessaria autorizagio da CONTRATANTE para qualquer modificacdo na solugdo.

10.7. Pelo descumprimento dos niveis de servigos acordados, sujeitar-se-4 a CONTRATADA ao pagamento de multas
escalonadas tendo como base o valor total do contrato, a menos que haja justificativa formal apresentada pela CONTRATADA
e aceita pela CONTRATANTE:

10.7.1. Severidade 1: multa de 0,5% do valor total do contrato, por hora ou fragdo de hora de atraso;
10.7.2. Severidade 2: multa de 0,25% do valor total do contrato, por hora ou fragao de hora de atraso;

10.7.3. Severidade 3: multa de 0,10% do valor total do contrato, por hora ou fragao de hora de atraso.

10.8. Caso haja necessidade de manutengdo externa de equipamento da solugdo pela CONTRATADA, esta devera substituir
imediatamente tal equipamento por outro de sua propriedade, com caracteristicas e capacidades iguais ou superiores, em
carater provisorio e temporario, pelo prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da data da substituicao.

10.9. Para cada atendimento realizado, a CONTRATADA devera apresentar um relatério contendo data, hora do chamado,
inicio e término do atendimento, identificagdo do problema, providéncias adotadas e demais informag&es pertinentes.

10.10. A CONTRATADA devera substituir a solugdo ja instalada, por uma nova com caracteristicas e capacidades iguais ou
superiores, no prazo de 05 (cinco) dias corridos, nos seguintes casos:

10.10.1. Extrapolacdo do prazo definido no item 8 desta clausula;

10.10.2. Ocorréncia de 04 (quatro) ou mais problemas classificados nos niveis de severidade 1 ou 2 dentro de qualquer
periodo de 30 (trinta) dias;

10.10.3. Soma dos tempos de paralisacao da solugao, total ou parcial, por problema de hardware ou software, superior a 16
(dezesseis) horas, dentro de qualquer periodo de 30 (trinta) dias;

10.10.4. Ocorréncia de 12 (doze) ou mais problemas classificados nos niveis de severidade 1 ou 2 dentro de qualquer
periodo de 180 (cento e oitenta) dias;

10.10.5. Soma dos tempos de paralisacdo da solugdo, total ou parcial, por problema de hardware ou software, superior a 48
(quarenta e oito) horas, dentro de qualquer periodo de 180 (cento e oitenta) dias.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA ENTREGA E INiCIO DA PRESTACAO DOS SERVICOS

11.1. O prazo inicio da prestacdo de servico do Item 1 constante na Cldusula Quinta deste Contrato deverd ocorrer em até 5
(cinco) dias uteis, contados do recebimento do contrato assinado pela CONTRATADA,;

11.2.0 prazo para a entrega e ativa¢do do Item 2 na Cldusula Quinta deverd ocorrer em até 10 (dez) dias Uteis, contados do
contrato assinado pela CONTRATADA. A partir da data de ativacdo, a licenca devera ser renovada pelo periodo de 12 meses;

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DOS TESTES DE CONFORMIDADE E DO ACEITE

12.1. O recebimento sera provisério, para posteriores testes de conformidade, verificagdo das especificagdes técnicas do
Termo de Referéncia e da proposta comercial;

12.2. A CONTRATANTE efetuara os testes de conformidade e verificagdo em até 15 (quinze) dias corridos apés o
recebimento provisdrio, para que seja configurado o recebimento definitivo, sendo lavrado o termo de aceite em até 10(dez)
dias;

12.3. A CONTRATADA tera o prazo de 5 (cinco) dias Uteis para providenciar a substituicdo ou ajuste dos itens eventualmente
recusados. Neste caso, a CONTRATANTE tera novo prazo para testar os itens.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

13.1. As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotagdo orgamentdria prépria, prevista no
orcamento do CFN, para o exercicio de 2019, no Elemento de Despesa 6.2.2.1.1.04.04.016- ( Despesas com servicos de
Informatica).

13.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), correrdo a conta dos recursos proprios para atender as despesas da mesma natureza, cuja
alocacgdo serd feita no inicio de cada exercicio financeiro.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO PAGAMENTO

14.1. O pagamento dependerd do Aceite pela equipe técnica da CONTRATANTE, formalizado por meio do respectivo Termo
de Aceite, e realizado apés verificagdo da adequagao dos servigos entregues as especificagdes exigidas.

14.2 O pagamento pelos servicos efetivamente prestados serd efetuado mensalmente em moeda nacional, mediante
depdsito em conta-corrente na agéncia do banco indicado pela CONTRATADA, no prazo maximo de até 05 (cinco) dias uteis
apos a apresentagdo da Nota Fiscal ou documento de cobranga correspondente, devidamente atestado(a) pelo Fiscal do
Contrato, conforme determina o § 32 do art. 52 da Lei n2 8.666/93 (Lei de Licitagdes).

14.3. A apresentac¢do da primeira Nota Fiscal de Servico/Fatura tera como periodo de referéncia o dia de inicio da
prestagao dos servigos e o Ultimo desse més em curso.

14.4. No caso de incorrecdo nos documentos apresentados, inclusive na Nota Fiscal/Fatura, serdo os mesmos restituidos a
CONTRATADA para as corregdes necessarias, ndo respondendo o CONTRATANTE por quaisquer encargos resultantes de
atrasos na liquidagao dos pagamentos correspondentes.

14.5. A Nota Fiscal/Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada das seguintes comprovagdes:

a) Da regularidade fiscal, constatada através de consulta “on-line” ao Sistema de Cadastramento Unificado de fornecedores
— SICAF, ou na impossibilidade de acesso ao referido sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a
documentac¢ido mencionada no art. 29 da Lei 8.666/93.

14.6. Caso a CONTRATADA seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e Contribuicdes das
Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES, desde que ndo haja vedagdo legal para tal op¢do em razao do
objeto a executado, a mesma devera apresentar, juntamente com a Nota Fiscal/Fatura, a devida comprovacdo, a fim de
evitar a retenc¢do na fonte dos tributos e contribuicées, conforme legislagdo em vigor.

14.7. Nota Fiscal/Fatura correspondente serd examinada diretamente pelo Fiscal designado pela CONTRATANTE, o qual
somente atestara a execucdo do objeto e liberara a referida Nota Fiscal/Fatura para pagamento quando cumpridas, pela
CONTRATADA, todas as condi¢des pactuadas relativas ao objeto do presente Edital.

14.8 Previamente a cada pagamento a CONTRATADA, a CONTRATANTE realizara consulta ao SICAF e as demais certiddes
(CEIS, CNJ, CNDT) para verificar a manutencgdo das condi¢des de habilitagdo.

14.9 Constatada a situacao de irregularidade da CONTRATADA, a mesma sera notificada, por escrito, sem prejuizo do
pagamento pelo objeto ja executado, para, num prazo de 05 (cinco) dias Uteis, regularizar tal situagdo ou, no mesmo prazo,
apresentar defesa, sob pena de anula¢io da contrata¢do e/ou rescisdo contratual.
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14.10. O prazo para regularizagdo ou encaminhamento de defesa de que trata o subitem anterior podera ser prorrogado
uma vez e por igual periodo, a critério da CONTRATANTE.

14.11. Até a finalizacdao dos prazos previstos nos subitens 14.9 e 14.10, a CONTRATANTE podera suspender o pagamento.

14.12  Transcorridos os prazos previstos nos subitens 14.9 e 14.10, o pagamento serd efetivado, sem prejuizo da
comunicacdo aos érgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do fornecedor, caso esta
persista, bem como da adogdo das medidas visando a anulagdo da contratacdo e/ou a rescisdo contratual.

14.2. O pagamento referente ao Item 2 (renovac¢do de licengas) serd pago em uma Unica parcela apds a assinatura do
Contrato e a emissdo do documento fiscal em conformidade com os subitens constantes esta Cldusula.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA VIGENCIA

15.1. O contrato para prestacdao do servico de suporte técnico, terd vigéncia de 12 meses, a contar da data de sua
assinatura, tendo inicio e vencimento em dia util.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA FISCALIZACAO

16.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo do objeto desta Licitagdo serdo exercidos por meio de um representante
(denominado Fiscal) e um Gestor designados pela CONTRATANTE, ao qual compete acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar
a execugdo do objeto, bem como dirimir e desembaragar quaisquer duvidas e pendéncias que surgirem, determinando o que
for necessdrio a regularizacao das faltas, falhas, problemas ou defeitos observados, e os quais de tudo dardo ciéncia a
CONTRATADA, conforme determina o art. 67, da Lei n2 8.666/1993, e suas alteragdes.

16.2. N&o obstante ser a CONTRATADA a Unica e exclusiva responsavel pela execucdo do objeto, a CONTRATANTE reserva-
se o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude dessa responsabilidade, exercer a mais ampla e completa
fiscalizacdo.

16.3. Cabe a CONTRATADA atender prontamente e dentro do prazo estipulado quaisquer exigéncias do Fiscal ou do
substituto inerentes ao objeto desta licitagdo, sem que disso decorra qualquer 6nus extra para a CONTRATANTE, ndo
implicando essa atividade de acompanhamento e fiscalizagdo qualquer exclusdo ou redugdo da responsabilidade da
CONTRATADA, que é total e irrestrita em relagdo ao objeto executado, inclusive perante terceiros, respondendo a mesma por
qualquer falta, falha, problema, irregularidade ou desconformidade observada na execuc¢do do ajuste/ contrato.

16.3.1. A atividade de fiscalizagdo ndo resultard, tampouco, e em nenhuma hipdtese, em corresponsabilidade da
CONTRATANTE ou de seus agentes, prepostos e/ou assistentes.

16.4. O objeto do presente Edital devera estar rigorosamente dentro das normas vigentes e das especificagbes
estabelecidas pelos 6rgdos competentes e pelo CFN, sendo que a inobservancia desta condi¢do implicard a sua recusa, bem
como sua devida adequacdo/refazimento e/ou substitui¢cdo, sem que caiba a CONTRATADA qualquer tipo de reclamac&o ou
indenizagao.

16.5. As decisOes e providéncias que ultrapassem a competéncia do Fiscal do contrato serdo encaminhadas a autoridade
competente da CONTRATANTE para adogdao das medidas convenientes, consoante disposto no § 22 do art. 67, da Lei n9.
8.666/93.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

17.1. Se, na execugdo do objeto, ficar comprovada a existéncia de irregularidade ou ocorrer inadimplemento contratual
pelo qual possa ser responsabilizada a CONTRATADA, esta, sem prejuizo das san¢Ges previstas nos arts. 86 a 88, da Lei n?
8.666/93, podera sofrer as seguintes penalidades ou sanges:

17.1. adverténcia por escrito;

17.1.2. multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor total da Nota Fiscal/Fatura referente ao més em que for constatado o
descumprimento de qualquer obrigagdo prevista no Edital e/ou no Termo de Referéncia e/ou neste Contrato, sem prejuizo
daquelas obriga¢des para as quais tenham sido fixadas penalidades especificas (item 7 da Clausula Décima);

17.1.3. multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor total da contratagdo quando for constatada a reincidéncia no
descumprimento de qualquer obrigacdo prevista no Edital e/ou no Termo de Referéncia e/ou neste Contrato, sem prejuizo
daquelas obriga¢des para as quais tenham sido fixadas penalidades especificas (item 7 da Cldusula Décima);

17.1.4. pelo atraso injustificado para o inicio da execugdo dos servigos, multa de 0,33% (zero virgula trinta e trés por
cento),incidente sobre o valor total do contrato, por dia de atraso, a ser cobrada pelo periodo maximo de 30 (trinta) dias. A
partir do 312 (trigésimo primeiro) dia de atraso, o contrato podera ser rescindindo;

17.1.5. pela inobservancia dos demais prazos atrelados a execugdo dos servicos, multa de 0,33% (zero virgula trinta e trés por
cento), incidente sobre o valor total do contrato, por dia de atraso, a ser cobrada pelo periodo maximo de 30 (trinta) dias. A
partir do 312 (trigésimo primeiro) dia de atraso, o contrato podera ser rescindindo;
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17.1.6. multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor total da contratagdo, nos casos de rescisdo do contrato por culpa da
CONTRATADA.

17.2. A aplicagdo das sang¢0es previstas neste contrato ndo exclui a possibilidade de aplicagdo de outras, previstas na Lei n?
8.666/1993 e no Decreto n2 5.450/2005, inclusive a responsabilizacio da CONTRATADA por eventuais perdas e danos
causados a CONTRATANTE.

17.3. A multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, a contar da data do recebimento da
comunica¢do enviada pela CONTRATANTE.

17.4. O valor da multa podera ser descontado da Nota Fiscal/Fatura ou de crédito existente na CONTRATANTE, em favor da
CONTRATADA, sendo que, caso o valor da multa seja superior ao crédito existente, a diferencga sera cobrada na forma da lei.

17.5. As sang¢les previstas neste contrato sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas de forma isolada ou
cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

17.6. Conforme o disposto no art. 28 do Decreto n? 5.450, de 31/05/2005, aquele que, convocado dentro do prazo de
validade de sua proposta, ndo assinar o contrato, deixar de entregar documentacdo exigida no edital, apresentar
documentacdo falsa, ensejar o retardamento da execugdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na
execucdo do contrato, comportar-se de modo inidoneo, fizer declaracao falsa ou cometer fraude fiscal, garantido o direito a
ampla defesa, ficard impedido de licitar e de contratar com a Unido, e serad descredenciado no SICAF, pelo prazo de até cinco
anos, sem prejuizo das multas previstas no edital e no contrato e das demais cominacdes legais.

17.7. Ndo sera aplicada multa se, justificada e comprovadamente, o atraso na execuc¢do dos servigos advier de caso fortuito
ou de forga maior.

17.8. A atuacdo da CONTRATADA no cumprimento das obrigacGes assumidas sera registrada no Sistema Unificado de
Cadastro de Fornecedores — SICAF, conforme determina o § 22, do art. 36, da Lei n2 8.666/1993.

17.9. Em qualquer hipdtese de aplicacdo de sangdes, serdao assegurados a CONTRATADA o contraditdrio e a ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS
18.1. Dos atos praticados pela CONTRATANTE cabem recursos na forma prevista no art. 109, da Lei n2 8.666/1993.

CLAUSULA DECIMA NONA - DAS ALTERAGOES CONTRATUAIS

19.1. Este Contrato podera ser alterado, com as devidas justificativas, nos casos previstos no art. 65 da Lei n.2 8.666/1993,
sempre por meio de Termos Aditivos.

CLAUSULA VIGESIMA — DA INEXECUGAO E RESCISAO DO CONTRATO

20.1. A inexecucao total ou parcial do contrato ensejara sua rescisdo, com as consequéncias contratuais, de acordo com o
disposto nos Artigos 77 a 80 da Lei n° 8.666/93 e alteragBes posteriores.

20.2. Arescisdo deste contrato podera ser:

I- determinada por ato unilateral e escrito da Administragdo, nos casos enumerados nos incisos | a Xll e XVII do artigo 78 da
Lei mencionada, notificando-se a contratada com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, exceto quanto ao inciso XVII;

Il- amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo, desde que haja conveniéncia para a Administragao;

llI- judicial, nos termos da legislagdo.

20.3. A rescisdao administrativa ou amigavel devera ser precedida de autorizacdo escrita e fundamentada da autoridade
competente.

20.4. Os casos da rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos, assegurado o contraditério e a ampla
defesa.

20.5. Conforme o disposto no Inciso IX, do art. 55, da Lei 8666/93, a CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE,
em caso de rescisdo administrativa prevista no art. 77, do referido Diploma Legal.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DA PUBLICACAO
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Incumbird a CONTRATANTE providenciar a publicagdo deste instrumento de Contrato, por extrato, no Didrio Oficial da

Unido, até o quinto dia util do més seguinte ao de sua assinatura, para ocorrer no prazo de 20 dias daquela data.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DO FORO

22.1.0

Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execugdo deste Contrato serd o da Justica Federal, Segao Judiciaria

do Distrito Federal.

E por estarem de pleno acordo, assinam o presente instrumento contratual em trés vias de igual teor e forma, para um sé

efeito.

seail

assinatura

i eletrénica
sel!

assinatura

‘ eletrbnica

sejl

assinatura
eletrénica

=
.

S

- -
L;j Documento assinado eletronicamente por Cristiano de Jesus Ferreira, Usuario Externo, em 08/07/2019, as 10:53,

231 conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.
- -
l‘j Documento assinado eletronicamente por Rita de Cassia Ferreira Frumento, Presidente, em 09/07/2019, as 14:17,

=31 conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.
—y
llj Documento assinado eletronicamente por Darlene Roberta Ramos da Silva, Tesoureiro(a), em 10/07/2019, as 11:14,

31 conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

Referéncia:

Processo n? 099996.000010/2019-65
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